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GNRVIENSIISREEN AL TERNANCE

FORMATION INITIALE
=T CONTINUE

’alternance,
un placement d’avenir !

4 Apprendre un métier et développer
une solide expérience sur le terrain

Z Un levier incontournable en matiéere
d’insertion professionnelle

en moyenne de taux
d’insertion professionnelle

des jeunes dipldmés de bac+5
recoivent une proposition d’embauche

a I'issue de leur contrat
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GNIR ANMBITION

PROFESSIONNELS

ala gestion dans ses différentes dimensions

. _ (marketing, humaines, techniques,
de structures de bien-etre financiéres...) et dans une logique

et de loisirs sportifs mélant qualité, exigence et performance
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UeSEISIS CLUBS ET VILLAGES VACANCES

BASES DE PLEIN AIR ET DE LOISIRS AVEC HEBERGEMENT

TOURISME D’AVENTURE



/6ES PARTENAIRES HISTORIQUES
ENGAGES

UN PARTENAIRE INSTITUTIONNEL PRIVILEGIE

HOTELLERE & TOURSME
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/m ET| ERS Sont concernés tous les métiers — existants et a venir —

) qui associent le bien-étre, les loisirs sportifs et de maniére
V| S ES plus générale I’hotellerie-restauration et le tourisme

/é<E|\/| PLES D E * Responsable espace wellness
- z *R bl tre th |
D E B O U C H ES ° Cizfgi?:leui Zznsgouresr;ziristiques

d’aventure et de loisirs

¢ Directeur e Cadre dans un club hételier
> d’un centre sportif privé: ou village vacances
golf, tennis... e Gérant exploitant
> d’un complexe nautique > de parcs résidentiels
> d’une base de plein air et de loisirs > d’une résidence de tourisme
* Spa Manager > d’un parc de loisirs
¢ Directeur balnéothérapie ¢ Chief Happiness Officer

ou thalassothérapie (bien-étre en entreprise)
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/(ES PRINCIPALES COMPETENCES
DEVELOPPEES

P

GESTION o : :
PROFESSIONNELLE e Maitriser et exploiter les outils

numeériques au service de I'intervention
(ex: Spa Booker, Asterio)

¢ Diagnostiquer une situation donnée
pour identifier des besoins

¢ Concevoir, planifier et programmer un
projet adapté au contexte et au public

.

¢ Définir une stratégie marketing et
de communication adaptée a des ¢ Avoir une maitrise opérationnelle en
fins de commercialisation anglais et/ou en allemand (niveau C1)

e Coordonner et organiser des activités
de bien-étre et/ou de loisirs

‘

¢ Produire une étude de marché adaptée

a une problematique specifique e Maitriser les environnements culturels,

* Geérer un compte d’exploitation sociaux (publics), législatifs, institutionnels
* Définir une stratégie de yield management (systeme) et économiques du marché
du « wellness » et leurs enjeux
e Comprendre et maitriser un langage
technique spécifique (wellness)

COMPORTEMENTALE

e Interagir avec un public spécifique avec
professionnalisme (attitude adaptée)

.

* Coordonner une équipe e Caractériser et valoriser son
¢ Maitriser les protocoles identité et ses compétences



_CONDITIONS D’ADMISSION
ET DE CANDIDATURE

Pour candidater, il faut étre titulaire d’un dipldme bac+3 ou équivalent.
Par exemple: licence STAPS, hoétellerie-restauration, tourisme, etc.

é Q Allez sur le site mwm.unistra.fr et inscrivez-vous sur la
plateforme eCandidat

Deux sessions de recrutement sont prévues:

Session n°1: du 1¢ février au 25 avril 2018

Session n°2: du 1¢ juin au 20 ao(t 2018

800"

de formation

dont 92% de spécialité

MASTER 1

400 heures

+ mémoire

MASTER 2

400 heures

+ mémoire

+ e-learning

® 11 semaines de
cours / an araison
de 35h / semaine

& Cours en présentiel

+ sorties pédagogiques
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MARKETING - ECONOMIE WELLNESS, TOURISME, SPA

LOGICIELS SPECIFIQUES CRM, STRATEGIES DIGITALES

MANAGEMENT DES EQUIPES, GRH

GESTION FINANCIERE ET DROIT APPLIQUES

ATELIERS PRATIQUES TECHNIQUES DE VENTE, TRAINING, PROJETS TUTORES

CULTURE DE L’ALIMENTATION ET DE LA GASTRONOMIE
MANAGEMENT DU BIEN-ETRE: SPA, LUXE, ENTREPRISE
GESTION DE PROJETS ET DE STRUCTURES DE LOISIRS
ETUDES DE MARCHE SPECIFIQUES

SORTIES PEDAGOGIQUES

LANGUES : ANGLAIS ET ALLEMAND

COURS COMMUNS M1 : CULTURE ET PRATIQUE SPORTIVES

© Julien Pierre






_CONTACTS

Julien Pierre

Responsable du Master
Wellness Management
julien.pierre@unistra.fr
06 08 93 57 62

Romaine Didierjean

Ingénieure de formation
didierjean@unistra.fr
03 68 85 60 11

Anne Benoit

Chargée d’insertion et d’orientation
anne.benoit@unistra.fr
03 68 85 60 61




Management

)o., Faculté ‘
< ‘ ‘ des sciences du sport ‘

Université de Strasbourg ‘ m






